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Paul ist arbeitet kurzfristig in der Firma, um in seiner freien 
Zeit Geld zu verdienen. Er ist zwar nicht besonders motiviert,  
macht seine Arbeit dennoch zuverlässig. Ihm ist es wichtig, 
sich körpelich nicht kaputt zu machen und sich nicht zu lang-
weilen.

Der Grundtyp der Persona wird 
auf der oberen Seite vorgestellt. Aus-
gehend davon wird auf dem unteren 
Teil eine eigene Karte kreiert. Für das 
spezifi sche Unternehmen sollen hier-
für die Kategorien ausgefüllt werden.

Ist-Zustand 
im Unternehmen

Soll-Zustand Lösungen

Hier könnte auch etwas stehen
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